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 642295בקשה מס' : 
 

לצורך  בנק הדוארחברת ו הדוארחברת עם  המשך להתקשרותבקשה לאישור החלטת ועדת המכרזים 
לתקנות חובת  (3()ב()4)3תקנה  על פי, 31/12/20 ליום עדו 01/01/20 תקופה שמיוםל הארכת התקשרות

 .(תקנות חובת המכרזים –)להלן  1993 –, התשנ"ג המכרזים
 

 :מאושר/המבוקש היקף ההתקשרות
 כולל מע"מלא שקל  80,000,000 

 
על  בנק הדוארחברת ו הדוארעם חברת ממליצים בפני החשב הכללי על מתן פטור מחובת  החלטת הוועדה:

 ד לתחילת מתן שירותים לפי ההסדר, או ע31/12/20ועד ליום  01/01/20 תקופה שמיוםל (3()ב()4)3פי תקנה 
 החדש לפי המוקדם מבינהם. 

 הערות ונימוקים:
חברת דואר ישראל בע"מ נחתם הסכם לקבלת שירותים כספיים בין החשב הכללי לבין  1.1.2012ביום  .1

שמטרתו מתן שירותי תקבולים ותשלומים וכן שירותים פיננסיים נלווים על ידי בנק וחברת בנק הדואר 
 הדואר לממשלת ישראל, כמפורט בהסכם ובנספחים לו. 

לאחר מימוש מלוא האופציות הקיימות במסגרת  31.12.2019הסכם השירותים צפוי להסתיים ביום  .2
 ההסכם.

לקראת המו"מ בחשכ"ל בוצעו צעדי היערכות שונים מצד חטיבת משרדים כלכליים  2019במהלך שנת  .3
 עם החברה שכללו:

 .קבלת נתונים ודו"חות ייעודיים מבנק הדואר לצורך הערכת עלויות וביצוע ניתוחים כלכליים 

 .ביצוע סקר שירותים ושביעות רצון בקרב משרדי הממשלה 

 שלה נבחרים למיפוי הבעיות והסוגיות בהתקשרות הקיימת.קיום ישיבות עם משרדי ממ 

נמצאת בעיצומה של ביקורת על יישום ההתקשרות עם בנק הדואר. בחשכ"ל בנוסף, יחידת הביקורת  .4
הביקורת צפויה להסתיים בחודשיים הקרובים וממצאיה ישמשו גם כן כבסיס לתהליך הסדרת 

 ההתקשרות.

נים, סקר השירותים והישיבות שנערכו, חטיבת משרדים לממצאים והמסקנות שעלו מהנתובהתאם  .5
כלכליים נמצאת כעת בתהליך גיבוש מסמך אסטרטגי ונערכת לתהליך המו"מ שצפוי להתחיל 

והכל בחודשיים הקרובים. תהליך המו"מ וגיבוש נוסח ההסכם, לרבות הכנת הוראת תכ"ם וכיו"ב, 
 חודשים. 12רך תקופה של עד צפוי להיפרס לאובכפוף לקבלת אישור פטור להתקשרות 

בשיחות שנערכו עם סמנכ"ל הכספים של בנק הדואר, הובעה הסכמה עקרונית מצד החברה להארכת  .6
ההתקשרות לתקופה נוספת בתנאים זהים. לבקשת הדואר, מאחר והחברה נערכת לפירסום תשקיף 

שגם אם העבודה  ולצורך הדיווח בדו"חות הכספים, ביקשו להאריך את ההסכם לתקופה מוגדרת כך
על גיבוש ההסכם תסתיים טרם סיום תקופת ההארכה, ההסכם החדש ייכנס לתוקף במועד סיום 

להלן, מחליטה הועדה כי ההתקשרות תהיה  8ואולם לאור האמור בסעיף  תקופת ההארכה ולא לפני כן.
 או עד תחילת מתן השירותים לפי ההסכם החדש לפי המוקדם מבינהם. 31.12.2020עד 

דגש כי, התקשרות זו הינה התקשרות מרכזית המשרתת את כלל משרדי הממשלה. במסגרת יו .7
ההתקשרות מוסדרים כלל השירותים הניתנים למדינה על ידי בנק הדואר אשר מהווים שירותים 
חיוניים עבור פעילות משרדי הממשלה כגון: ניהול חשבונות הממשלה וגביית אגרות ותשלומי מיסים 



. הפסקת קבלת השירותים לתקופה של מספר חודשים, יהיה בה כדי להביא לכדי מאזרחים ועסקים
 פגיעה משמעותית בהכנסות המדינה ובשירותי הממשלה לציבור.

על כן ולאור האמור הסדרת ההתקשרות עם בנק הדואר נקבעה כיעד חטיבתי במסגרת תכנית העבודה  .8
ההתקשרות המיטיבים עבור המדינה, תוך  השנתית והחטיבה נערכת באופן יסודי במטרה להביא לתנאי

שיפור השירות, מתן מענה לבעיות ופגמים שעלו במסגרת ההתקשרות הקיימת, וכן פיתוח כלים 
והסדרת מנגנוני דיווח ופיקוח לצורך בקרה שוטפת על יישום הוראות ההסכם הן מצד משרדי הממשלה 

 והן מצד המטה. 

בתוספת מע"מ. אומדן זה ₪ מיליון  80-וערכת בכהעלות השנתית של ההסכם למשרדי הממשלה מ .9
כפי שהתקבלו מצד בנק הדואר. יובהר כי, התשלום בפועל מבוצע על ידי  2018מתבסס על נתוני שנת 

"ל כי ההתקשרות נמסר מהרפרנט בחשכ משרדי הממשלה בהתאם להיקף השימוש בשירותים השונים.
  הינה בתנאים זהים לתנאי ההתקשרות הראשונה

 
 

 אפרת נחלון"ד עו

 
 מר גל אמיר 

 
 מר אלי ביתן 

 
 :הכללי החשבמ"מ אישור 

 
לתקנות חובת המכרזים,  (3)ב()(4)3י תקנה מכרז, לפחובת בפטור מ ההמשך אני מאשר את התקשרות

 וזאת בכפוף לאמור לעיל בהחלטת ועדת הפטור.

____________ _______________ 
 יובל רזמר  תאריך

  - המשך


